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NAD WEASCIWA
NIEJASNOSCIA

Z Robertem Kroolem, prekursorem i jednym z wiodgcych animatoréw polskiej
sceny mowcow profesjonalnych, przezsem zarzadu Stowarzyszenia Profesjonalnych
Mowcow, mito$nikiem i oredownikiem sztuk antycznych, jednym z najbardziej
wplywowych doradcoéw biznesu, prezesam zarzadu Fundacji LifeSkills

- Centrum Kompetencji 21-go Wieku, rozmawiata Katarzyna Mazur
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o jest podstawa Pan-

stwa

dziatalnosci?

Kompetencje XXI wieku.
Moze szumnie je nazywamy, aczkol-
wiek, jak sie patrzy na ksztalcenie elit
od 5 tys lat, to one si¢ nie zmienity. Od
wiekow w zapisach znajdziemy takie
pojecia, jak przezywanie trudnych
rozmow, czy przeprowadzanie kogos
przez przezywanie trudnych rozméw.
To, co zwraca uwage, to fakt, Ze mamy
caly wertikal dotyczacy kompetencji
emocjonalnych. I sg one catkiem inne
od wertikalu kompetencji intelektual-
nych, gdzie mamy do czynienia z roz-
wigzywaniem problemow, ze sprawami
technicznymi, ktére wynikajg roche
zmatematyki, troche z gry w szachy,
a troche z tego, ze ktos wykonat iles
zadan z logiki. Wspomniany wertikal
kompetencji emogonalnych w dzisiej-
szej rzeczywistosci sprawia, ze ktos, kto
ma opanowane kompetencje bazowe
oraz intelektualno - techniczne, przewa-
ge rynkowg lub spoteczng buduje do-
piero poprzez opanowanie kompetencji
emocjonalnych.

Dlaczego?
Wezmy pod uwage przykladowg kom-
petencje emocjonalng - przezywanie

wielokromej odmowy. W Polsce ksztal-

cimy przede wszystkim indywidualistow,

mamy w tym tradycje wykonawcze.
Zauwazy to Pani i u redaktorow naczel-
nych i u cztonkéw zarzadow, u ludzi
petnigcych funkge istotne w firmach.
Poza chedg zwydestwa z wszystkimi
0 wszystko, majg oni ,,umiejetnosc” za-
miany odmowy, kiora jedt na zewnguz,
na wewnetrzne odrzucenie. To ransfor-
macja, kidra jest oplakana w skutkach.
Ludzie, ktorzy tak dziatajg, sami wy-
mierzajg sobie kare i dokonujg na sobie
zemsly za Lo, Ze - myslg sercem, a nie
rozumem, cho¢ pozomie wydajg sie by¢
bardzo ambimymi...

W swojej szkole staracie sie¢ mo-
wic uczniom, Zze maja prawo do
wiasnego zdania?

JesteSmy pierwszg tego typu placowka
w tej czesci Swiata. I nie dlatego, ze
skupiamy sie na uwaznosci, nie dla-
tego, ze jest unas bardzo silny watek
medyczny, ale paradoksalnie dlatego,
e calg pierwszg Klase liceum poswie-
camy na diagnostyke indywidualnej
strategii edukacyjnej. To nas wyrdznia.
Patrzac na wyniki badan prowadzonych
w gimnazjach przez jedng z naszych
wspolpracowniczek, (o jest temat, kié-
ry nie ismieje w pojedu zbiorowych
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rozmyslai na temat tego, jak powinno
sie pracowac z miodymi ludzmi. Owa
zbiorowa Swiadomos¢ ogranicza sie do
myslenia o tym, Ze trzeba dobrze zdac
mature i dostac na dobre studia. Nie
wiem, jak bytou Pani, ale ja bylem
ofiarg ,profesjonalnej strategii” mojej
rodziny, ktora zawierata sie w pytaniu:
Robercie, Ty jestes dobry z matematyki
prawda? To idZ na ekonomie!

Co jest nie tak zt3 , strategia”?
Od ponad 25 lat jestem na ,wylocie”
edukacji a méj wspolnik, pan doktor,
jest prawie 25 lat na jej ,,wlocie”. Ma-
ture Wysokich Lotéw dr. n. med. Jarka
Sikory zrobilo juz kilkanascie Lysiecy
0s0b, z czego blisko 10 tysiecy poszio
na medycyne. To, co widze ja, bedac
na ,wylocie”, o system ocen szkol-
nych, kiéry w latach minionych starano
sie zamieni¢ na pozytywny feedback.
Uznano, ze trzeba chwali¢— a krytyka
i pochwata to owoce tego samego Zro-
dta: oceny. Latwo jest kogos uzalezni¢
od chwalenia go, i bardzo atwo jest
kogos uzaleznic od krytyki. To wyraza
sie w pytaniach typu: Myslisz, Ze to sie
uda? Bo ja mam wobec siebie watpli-
woscl... Taki sposob oceniania sytuacji
przez cztowieka dorostego powoduje,
ze rozmowa z przelozonym, z klientem,

&& JESLI UCZENWIE, ZE MA DO PRZYGOTOWANIA DLA KOGOS EGZAMIN,
TO WIEDZE, JAKA POZYSKUJE, NIE TYLKO JEST W STANIE ZAMIENIC

NA PYTANIA, ALE JEST TEZ ZAINTERESOWANY TYM, ZEBY TA DRUGA
0S0BA, KTORA TEST BEDZIE ROZWIAZYWALA, ZROBILA TO DOBRZE.
JEST ZAINTERESOWANY CALA WARTOSCIA CONSULTINGOWA - ZEBY
WYTLUMACZYC, GDZIE ZOSTAL ZROBIONY BLAD. | OKAZUJE SIE, ZE
NAJWIEKSZE LENIE POTRAFIA SIE TYM ZACHWYCIC.
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Z0ng, mezem, staje sie notorycznym
testem, egzaminem. .. Tym samym (ra-
dmy na nie mnostwo energii.

Ale egzaminowanie, testowanie,
jest chlebem powszednim na-
szych uczniow...

Oczywisde aplikujemy testy, ale przy-
gotowujemy Lez testy z uczniami. Jeslki
uczenl wie, ze ma do przygotowania dla
kogos$ egzamin, to wiedzg, jakg pozy-
skuje, nie tylko jest w stanie zamienic na
pylania, ale jest Lez zainteresowany Lym,
zeby ta druga osoba, Ktora test bedzie
rozwigzywata, zrobila to dobrze. Jest
zainteresowany calg wartosdg consul-
tingowg - zeby wyttumaczyc kolezance,
czy koledze, gdzie zostat zrobiony biad,
ijak mozna go skorygowac. 1 okazuje
sie, ze najwieksze lenie potrafig sie tym
zachwycic, tylko tzeba miec nato czas.
Przypomne rowniez, ze kiedys byt czas
na zaliczenia usme z kazdego przedmio-
t, a obecnie jest on wyciety. To ulatwie-
nie systemowe, ale niestety powazny
btgd w sztuce nauczania.

Jak takie podejscie do edukacji
moze wplywac na funkcjonowa-
nie mtodych ludzi w spoteczen-
stwie, tak teraz, jak i w przyszio-
sci?

Egzaminowanie w tradycyjnym tego
stowa znaczeniu powoduje, Ze ja nie
mam wiasnego systemu ocen, tylko
obce. To znaczy, ze nasz oSrodek szaco-
wania samego siebie, i oceniania wlasnej
wartosd jest na zewnatrz. To powszech-
ne obecnie kuriozum. Mamy juz watahy
tego typu ludzi. Podejizewam, Ze to nie
jest kwestia 10 czy 20 lat, Zzeby sie z tym
uporac. W moim pokoleniu, ludzi mz
przed piecdziesigtka, dostrzegam 50-60
proc. 0s6b, kiore szukajg potwierdzenia
na zewnalrz, nie w sobie.

Z czego to wynika?

Z systemu edukacyjnego, w jakim do
dzi$ funkgonujemy. Bytem w dwach
liceach, w Polsce i potem w Niem-
czech. Kiedy wspominam kolezanki

i kolegow w jednej oraz drugiej szkole,
widze wyraznie osoby, kiore sg obemie
samodzielne i szczesliwe — naturszczy-
kow, ktérym edukacja systemowa oraz
postawy rodzicow nie stanely na prze-
szkodzie. Zachwycamy sie biografiami
przedsiebiorczych kobiet i mezczyzn,
ale spdjrzmy na sprawe przenikliwie. Ci
ludzie to s3 wyjatki, a wyjatek to zda-
rzenie nie do powtorzenia. A my rzadko

kiedy jesteSmy Swiadomi tego, ze mamy

do czynienia z kobietg lub mezczyzna,
ktdrzy sg wyjgtkowi, i nie widzimy, ze

im kompletnie nie przeszkadzalo to, ze
edukacja powszechna mamuje ich czas
wmniej wiecej 60 proc... bo skoro mi
nie zaszkodzita, to by¢ moze innym tak?

Pan ma poczucie, ze w szkole
zmarnowat czas?

Oczywiscie, i pewnie sporo 0scb

z mojego pokolenia to powie. Owszem,
w moim liceum w Sopocie by, dzieki
wspolnocie klasowej, fantastyczny
klimat, ale mniej wiecej potowa lekdi,
tak szaauje, to bylo mamowanie czasu,
a dodatkowo czg$¢ nauczycieli miala
nieleczone nerwice. Taka sama sytuaga
miala miejsce w szkole w Niemczech.
Nauczydelowi geografii zadatem raz
pytanie, czy jak bede znat geografie tak
dobrze jak on, to skoricze jak on - wy-
rzud! mnie z lekgi.

Celem Pana szkoly jest znajdo-
wanie ludzi wyjatkowych, czy
dawanie im podstaw do bycia
wyjatkowymi?

Kompetencje X X1 wieku pokazuja, ze
mamy w Polsce za duzo indywidu-
alistow, ktdrzy cheg by¢ gwiazdami,
ktdrzy chcg przycmic wszystkich, we
wszystkim by¢ najlepsi, wszystko im sie
nalezy. Klopot z tg postawg, bo w pew-
nym sensie jest Lo postawa ksztaltowana

&& EGZAMINOWANIE W TRADYCYJNYM TEGO SEOWA ZNACZENIU
POWODUJE, ZE JA NIE MAM WEASNEGO SYSTEMU OCEN, TYLKO
OBCE. TO ZNACZY, ZE NASZ OSRODEK SZACOWANIA SAMEGO

SIEBIE, | OCENIANIA WEASNE) WARTOSCI JEST NA ZEWNATRZ. TO
POWSZECHNE OBECNIE KURIOZUM. MAMY JUZ WATAHY TEGO TYPU
LUDZI. PODEJRZEWAM, ZE TO NIE JEST KWESTIA 10 CZY 20 LAT,
ZEBY SIE Z TYM UPORAC. W MOIM POKOLENIU, LUDZI TUZ PRZED
PIECDZIESIATKA, DOSTRZEGAM 50-60 PROC. 0SOB, KTORE SZUKAJA

POTWIERDZENIA NA ZEWNATRZ, NIE W SOBIE. 77
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od dziecka, jest taki, ze niektére matki
marzg o tym, zeby ich syn taki byi,
poniewaz maz im ,nie wyszed!”. Juz
Homer sie z tego Smiat w lliadzie czy
Odysei - stynna historia o mezu, ktdry
nie moze wroci¢ do domu. Po prostu nie
dawat rady. Stawiamy przede wszyst-
kim na miodziez, kiéra byla uczona

w swoim domu, jak myslec, a nie co
myslec. Szkola tego juz nie uczy...

Co jestztego windywidualizmie?
Przeczy i kloci sie z kompetencjg an-
gazowania siebie i drugiego cztowieka.
Podajmy tw przyklad - ja nie musze

by¢ Pani szefem, Zeby z Panig wspdt-
pracowac. W ogdle nie chce do tego
pretendowac, nie jest mi to do niczego
potrzebne. Dlaczego mam Pani méwic,
co Pani ma robi¢? Dlaczego mam siegac
PO MOCno ograniczony asortyment, ja-
Kim jest uzywanie autorytetu sponsora?
Moge przeciez siegnac po dwadziescia
kilka narzedzi, kidre s zwigzane z an-
gazowaniem drugiego czZlowieka, np.
zaciekawic czyms Panig albo zrobic dla
Pani przestrzen. Kompetenda pracy ze-
spolowej, jej koordynacji i planowania,
to twardy fach w XXI wieku. I trzeba

to bra¢ pod rozwage: albo dyplom, albo
konkremy fach wreku. ..

To zapewne trudniejsze, niz wy-
dawanie polecen. Wymaga zaan-
gazowania, przemyslenia...
Jesli przyjrzec sie rodzimym firmom za-
obserwujemy, ze decydenci/wlasciciele,
angazuja np. firme consultingowg z za-
kresu prawa, audytu, czy organizacji za-
rzgdzania, ale sporadycznie spotykamy
u nich gotowosci zeby intelektualnie
wgryzC sie w niuanse Lej pracy itego
Zecenia. Uwazajg - jako indywidualisd
- ze mozna oddac komus odpowiedzial-
nosc za ten odcinek. A ona nie podlega
delegowaniu. Jezeli we wiascicielu pro-
jektu nie ma gotowosci, by sie zaglebic¢
w dang dziedzine, (o znaczy, Ze nie ma
on pojecia o angazowaniu drugiego
cztowieka lub zespolu. Naczytat lub
nastuchat sie bzdur o przywaodztwie,

o rentierach, a tych fatszywie dodatnich
bzdur jest wokét nas duzo, i bezwied-
nie wciela je w zycie swoje i swojej
organizacji.

Generalnie mamy chyba zwyczaj
upraszczac relacje, komunikacje...
Staramy sie szukac prostych wyjasniei
dla sywacji, w ktérych sie znajdujemy.
Podam przykiad nowomowy, ktdra

z jednej strony nas rozprasza, a z drugiej
jest przyczynkiem do archetypicznego
myslenia. Czesto uzywamy formy |, pre-
zesowa” na okreslenie kobiety — wlasd-
cielki fimmy. Pierwsze dno wigzace sie

z 13 formg — 1o jest Zzona prezesa. Drugie
dno—to jest druga zona prezesa. Trzecie
dno - to jest druga zona prezesa 15 lat
od niego miodsza. Czwarte dno —ona sie
zachowuje jak céreczka. I dochodzimy
do sedna - ksiezniczka. Jest archetyp.
Kiedy juz w taki sposob sobie wyjasni-
my stosunek do ,prezesowej” jest nam

o wiele latwiej ustawic sobie relacje z nig.

Wiemy bowiem z bajek, Ze z ksiezniczkg
si¢ nie buduje relagi. Ksiezniczka nie
jest obszarem inwestowania czasu, tylko
mamowania. Dzieki temu staje sie dla
nas jasne, dlaczego ta pani traktuje firme,
jak zbidrke z fanami, wianuszek kobiet
zanig chodz, ona opowiada, gdzie byla
na urlopach, jakie zakupy zrobila, co

sie je, a czego sie nie je, od czego tylek
rosnie, a od czego glowa. .. W skricie,
czegos nie dostala w domu i do tego
znalaz}a sobie starszego faceta, kiéry o
zapewnia. Taki jest archetyp i nie mam
na to wplywu, ale mam jasnost sytuagi.
Nie pogubie sie w niej.

Jaki ma to zwigzek z edukacja?
Mamy wspomniany juz archetyp na-
turszczyka - czlowieka sukcesu, czyli
osoby, kiorej nie przeszkodzila edukacja
i rodzice. W naszym systemie taki ar-
chetyp jest holubiony, bo sam system
nie ma sie czym chwali¢. Szkoty chwalg
sierankingami, tym, ile piatek, czy szo-
stek namaturze bylo, ale nie robig ran-
kingow, ile pieniedzy zostalo wydanych
na korepetycje, na doszkalanie, kursy,
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czytaj Matra Wysokich Lotow, zostato
zaangazowanych, zeby kilka liceow

w Warszawie znalazlo sie na wysokich
pozycjach w rankingach. Problem ten
pokazuje, jak bardzo system i trady-
cja wykonawcza, cheg ukry¢ prawde

0 sobie. A z raportéw dotyczacych
kompetencji XX1I wieku, jasno wynika,
ze w polskiej edukacji brakuje nam
Krytycznego, przenikliwego i samo-
dzielnego myslenia - jako kompetencji
intelekmalno - technicznej.

To koszty finansowe, a co z kosz-
tami psychicznymi takiego syste-
mu?

Staram sie thumaczy¢ rodzicom, ze
wyniki egzamindw nie mogg by¢ waz-
niejsze od stanu zdrowia psychicz-
nego dziecka. Funkcjonujacy u nas
pruski system oceniania tak naprawde
ma zastosowanie jedynie w wypadku
nauczania zawodowego. W tej chwili,
od kiedy nie ma egzaminéw na studia,
a ludzie dostajg sie na nie na podsta-
wie ilosci punktow ze Swiadectwa, po-
rrafig po kilka razy powtarzac¢ mature,
robigc co§ w tym czasie, zeby mie¢
tych punktow jak najwiekszg ilosc.

1 ok, zrozumiate jest to w wypadku
studentéw medycyny, oni muszg
umiec przejsc przez najwieksze trudy.
1 to jest w porzadku, jesli taka jest we-
wnetizna potizeba mtodego czlowieka,
ale jest grozne, jesli jest to ambicja
jego rodzicow i wynika z poczucia,

ze musi sprostac ich oczekiwaniom.
Cudze, obce ambicje sg dla kazdego

z nas najpowazniejszym balastem

W zyciu...

Czym jest uwaznosg, o ktorej
wezesniej Pan mowit i ktéra jest
kluczowa z punktu widzenia Wa-
szej szkoly?

Zatrzymaniem sie nad wlasciwg
niejasnoscia. Jest zwigzana z czyms
istotnym, jest momentem kontemplacji,
poznawaniem i kontrolowaniem wia-
snego ciata. Jest pracg nad korelacjg
serca i rozumu. Wg teorii uwaznosci
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umiejetnos¢ zatrzymania sie jest
umiejetnoscig podstawowg. Jesli Pani
przyjrzy sie temu, co dzieje sie dzi§

w relacjach — spieszmy sig, zanim sie
zorientujemy, Ze Lo nie ma sensu — Lo
jest tak powszechne, ze wchodzimy

z kimS w rozmowe i myslimy o tym,
zeby jak najszybciej jg skonczyc¢, mie¢
Lo juz za sobg. Zatatwic. To jest pora-
zajgce. Takie osoby, mimo sprawnosci
w zyciu zawodowym, nie mogg sobie
poradzic ze szczesciem w zyciu osobi-
stym, rodzinnym.
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Jak przektada sie to na praktycz-
n3a prace z uczniami?

Wrédmy do watku zaliczania egza-
minow. Jesli zaliczanie egzaminow
podbudowane jest mysleniem o sobie,
jesli robie to dla siebie, jesli to jest pro-
jekt ,,moje Zycie”, to nie moze by¢ tu
mowy o slomianym zapale. A z punktu
widzenia teorii uwaznosd stomiany
zapal to jest cos, co nie jest - moje. Jest
obce. Wpadanie w fascynacje - jak
fantastycznie byloby chodzi¢ w biatym
Kitly, leczy¢ ludzi, zwierzgtka, jest

bardzo normalne, bardzo ludzkie i dzie-
dnne, ale jesli nie wynika z tego, co we
mnie, co moje, nie wynika z rozumnej
obserwagi siebie i rzeczywistosci, to

to bedzie slomiany zapal. Oczywiscie,
by¢ moze ktos chee tego intelekalnie,
ma ambime wizje siebie, ale w sensie
potrzeby wewnetrznej, emogonalnej
niekoniecznie. I m wchodzi teoria
uwaznosci —warto sie zatrzymac, wia-
czyC obserwacje na to: co jest moje,

a co obce we mnie...? Bo nie wszytko
o sie z nami dzieje jest- przez nas.



Do czego ta uwaznosc jest nam
potrzebna?
Od kiedy zaczgtem sie zajmowac uwaz-
noscig, réwniez jako Sledczy w spra-
wach gospodarczydh i jako biegly sado-
wy, twierdze, ze jest bardzo potrzebna
ludziom, ktorzy prowadzg dochodzenia
- tak gospodarcze, sadowe, kryminalne,
ale tez dochodzenia do wiedzy, w tym
wiedzy o samym sobie. Réznica w tych
dochodzeniach jest niewielka. Jesli kto§
chce pozyskac wiedze i od razu stawia
tezy, do niczego nie dojdzie. A w uwaz-

nosd, ta czesc kidra nas interesuje, to
jest zamiana przeczuc, uczu na pytania.
A potem na wiasciwe pytania o wiasci-
we kwestie... To jest kolejny wazny akt
Tworzenie indeksu wlasciwych pytan.

To ciezka praca. Bo przypuszcze-
nia i przeczucia towarzysza nam
przez cale zycie

Kobietom wczesniej, a u mezczyzn poja-
wiajq sie pazniej. ... po 40-ce. Obserwuje
to i mierze jakoSdg pytan, jakie sobie zada-
ja. Pytania z gatunku , jak, i w jaki sposab”
charakteryzujq wezesny etap dojrzatosci
emogonalnej, zas pytania ,po co, i co ma
by¢ na wylocie” s ze Swiata dojrzalosd.
Myslenie pytaniami, Lo nie tylko dobra
ksigzka i antyczna metoda prowadzenia
dochodzenia. Kazdego dochodzenia.

Wielu z nas funkcjonuje na zasa-
dzie wydaje misig, przeczuwam.
Rzadko kiedy wtacza nam sie
wiem”.
Ao jest bazowa kompetenga w uwaz-
nosd. Zamiana na wiasciwe pytanie
pierwszego wrazenia, czyli tego, co
nazywam przeczuciem, a w dyskusji
publicznej czesciej intuicjg. 1 to jest
nowomowa zasmiecajaca jezyk polski.
Bo albo mam przeczucia, albo ich nie
mam. Jak zaczynam mowic o jakiejs
intuicji, ze ona cos podpowiada, to za-
czyna sie wkradac sekciarstwo. A prze-
czucia mozna miec. Siedze na przykiad
i z Kim$ rozmawiam i tarozmowa
meczy, meczy moje dalo. Lecz ja go nie
slucham. Wojdedh, kidremu w minio-
nych latach zostawialem swoje emocje
(to si¢ nazywa superwajzor) powltarza
ciggle, 7e nasze ciala zyjg w Swiatach
kreowanych przez nasze umysty i mogg
mie¢ problem, Zeby sie w tym odnalezc.
Nasze ciato mowi np., Ze cos jest nie tak,
a umyst afirmuje, Ze jest fantastycznie. ..

W jakich sytuacjach ta umiejet-
nosc zamiany przeczucia na pyta-
nie sie przydaje?

Na przyklad, kiedy Pani wchodzi jako
audytor, Sledczy, trener czy doradca
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do jakiejs firmy. Czuje Pani, Ze jest
folwark, panszczyzniany folwark, a na
Scianach s3 uwodzace hasla, sg piekne
wartosci, jest strategia, misja, wizja.
Jesli potem ,rozprowadzg” Panig
poprawnym bilansem, czy sprawoz-
daniem finansowym, to w Ktéryms
momencie dojdzie Pani do wniosku,
ze w tej firmie nie ma problemu. Ale
pamietajgc swoje pierwome przeczucie,
powinna je Pani zamienic na wlasciwe
pytanie np.: jezeli ci ludzie za kazdym
razem mowig to, co ja chce ustyszec,
to jak to si¢ odnosi do dokumentéw...?
Ado wiedzy o zrodlach kosztow...?
To pytanie moze nas zatrzymac nad
wlasciwg niejasnoscig. Problemem

do rozwigzania w mojej pracy nie

jest biad, fraud, porazka itp., lecz nie-
Swiadomos¢ czegos. Jesli ci ludzie za
kazdym razem chcg jak najlepiej wy-
pasc przed Panig, przed wiascicielami,
to jak to si¢ ma do obiegu informacji

i decyzji? Moze sie bowiem okazac, ze
kultura, ktdra tam panuje, jest kulturg
manipulatywng. To znaczy, Ze ponie-
waz wlasdciel czego$ konkremego
oczekuje, o dostaje fatszywie dodatni
obraz sprawy, ale de facto sprawa wy-
gladajg inaczej. W mojej pracy uwaz-
nos¢ jest potrzebna mi, a nie komus.
Po to, zebym to ja mogh jg zaprzac do
roboty, i zebym to ja mogt zdefiniowac
skrywane, niejasne watpliwosci i barie-
ry. Kiedy slysze te wszystkie historie
na temat strefy komfortu, przelamywa-
nia granic, to mi sie caujnos¢ wigcza,
bo wiem, ze kto$ chce wylgczy¢ mi
uwaznosc. Mowigc jezykiem uwaz-
nosci: strefa komfortu to sg konkretne
bariery. Czy zdefiniowales te bariery?
Czy masz jasnosc, kiore s wewnetrz-
ne, a ktore zewnetrzne? Nie. To z czym
ty walczysz? No nie wiem. To o
chcesz pokonac? Nie wiem. Chce mie¢
motywacje. To musisz szukac cudo-
tworcy, albo wrdzki. I w takiej optyce
archetypu - wrdza, wajdeloty lub cu-
dotwdrcy - postrzegam powazng czesc
obecnie modnych na rynku coachow,
upiekszaczy chwil...
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Jak sie na tym rynku odnalez¢, jak
wybrac do wspétpracy kogos, kto
naszemu biznesowi pomoze, nie
zaszkodzi?

Populamos¢ mindfulness faktycznie
sprawita, Ze mozemy mowic o zjawi-
sku sekt terapeutycznych. Mowi sie
ludziom, ze jesli w ich zyciu jest syf, o
wyslarczy, ze sobie pojdg na warsztaty

i uporzadkujg wszystko. To nie ma nic
wspolnego z uwaznoscig. To nie dziala
tak, ze w zyciu mam batagan i sobie
nie radze, a na warszlacie jestem innym
czlowiekiem, pouktadanym i zorgani-
zowanym. To robi w moim przekonaniu
duzo szkody. Ale jak we wszystkim,
moda na przymiomiki - powoduje de-
waluacje rzeczownikow. Wszystkiego
jest wiecej, bo nas jest wiecej. W tym
miejscu chciatbym rozréznic dwie rze-
czy - na twardo i na miekko. Zaczne od
na miekko, bo to ludzkie. Archetypem
coacha, méwcy motywacyjnego jest
kaptan lub zebrak. Moze by¢ oczywi-
Scie i tak, ze kto$ zaczynat od zebraka,
ale wszed! w archetyp kaplana, i tak
zaczela sie jego wedrowka. Ale tez ktos
mogt stangé na micie o zebraku. Zebrak
w tym wypadku jest emanacjg kogos,
kto zebrze o akceptage. Nie dostat jej
w domu. Caly czas chee sie popisywac
przed rodzicami, caly czas potrzebuje
poklasku. Kobiety sg tu bardziej wy-
rafinowane, potrafig to bardziej zawo-
alowac. Mezczyzni czeSdej mowig
wprost — masz mi to dac, bo ja jestem ci
potzebny. Te sekciarskie mechanizmy,
nie s niczym nowym, ale obecnie moz-
na dostrzec ich wigkszq skale. Staram
sie na to zjawisko patrzec przenikliwie
i kiedy nie jestem w stanie powiedziec
na temat wartosci merytorycznej jakie-
gos spotkania zbyt duzo, szukam jego
pozytywnej energii. To drugie dla wielu
0scb jest bardzo wazne i przyamiewa
Lo pierwsze. Ja bym raczej namawial,
zeby patrzec na niektdre inicjatywy
wiasnie tak, jak na forme poprawiania
samopoczuda uczestnikéw — bo jesli
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kto$ na przyktad ma syndrom agresyw-
nej ofiary, ma poczucie, ze nie decyduje
0 swoim zyciu, pracuje w firmie, na
kiorg jest wkurzony (powinien by¢ na
siebie, ale jest na nig), zyje w zwigzku,
w Ktorym nie powinien by¢ i generalnie
robi w Zydu lo, czego nie powinien, (o
trafiajac na takie spotkanie, ma prawo
poczuc sie dobrze, poczuc sie akcepto-
wany, rozumiany i pozomie szczesliwy.
To jest mechanizm sekciarski, ktory
funkcjonuje od tysiecy lat, ale przybrat
nowg forme: warsztatéw osobistego
rozwoju. Zastanawia si¢ Pani zapewne,
jak to jest, ze wyksztalcony pan inzy-
nier, czy pani prezes, trafiajg do takiego
przytutku - klubu ofiar - i czujq sie tam
dobrze? To sprawia pozylywna energia,
ktorg tam czujg. To znowu, stan, czy
raczej skarb falszywie dodatni, ale

o tymsza! A jesli kto$ chce mi zabrac
ten skarb, to ja - staje sie agresywny. ..

A co z podejsciem ,,na twardo”?
Malowanie rzeczywistosd, barwami,
kidre s falszywie dodamie nie spowo-
duje, Ze 1a rzeczywistos¢ bedzie inna.

W procesie terapeutycznym nazwaliby-
Smy taki stan rzeczy wypieraniem, a
nazywamy malowaniem, czyli przy-
krywaniem. Faksz potrafi przykryc¢ sie
barwami prawdy. Amoda na profesje ma
swoje wady. Niektérzy probujgcy swych
sit w profegji trenersko - doradczej, nie
dali by rady przejs¢ korporacyjnej se-
lekcji. Niestety mogg zaplad ¢ za kurs,
szkolenie, orzymujg certyfikat i... idg

w szkode tej profesji oraz jej odbiorcéw.
W mojej opinii coach, to powinna by¢
osoba, ktora sie na czyms zna. Tych, co
znam majg fach w reku, a nie dyplom.
Fach w reku, wskazuje na cenny aspekt:
ta osoba potrafi co$ sama naprawic,
potrafi co$ sama zrobic. Umie to. Stad
wybierajac coacha np. dla siebie lub
mojego klienta, zwracam uwage, czy ten
zlowiek jedt np. lekarzem, inzynierem,
bieglym sadowym, bieglym rewidentem,
czy umie rozwigzywac problemy i ich
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nie powoduje. To, co np. nas bieghych,
lyczy z przedsiebiorcami, to o, ze nam
grozi pora odpowiedzialnosc za nasze
rekomendage i decyzje. Oczywiscie
mam te zdolnos¢, by stangc przed ludZzmi
i opowiadac pozytywne bzdury, ale poja-
wia sie umnie bariera odpowiedzialnosd
za siebie oraz innych. Stajgc przed ludz-
mi, zadaje sobie pytanie: czy to, co mé-
wie, jest dla nich uzyteczne? Bo to, czy
jest wiasciwe, to kwestia potrzeby i ro-
dzaju audytorium , ale czy jest uzyteczne,
na to pytanie musze odpowiedziec ja.
Réwnie wazne pytanie jest takie: czy o,
o ja robie z dang osobg, powoduje u niej
chociazby w minimalnym stopniu budo-
wanie jakich§ kompetenciji? Jeslinie, to
moze lepiej powiedzieC: stuchaj wypijmy
kawe, pogadajmy o Zyciu, proponowal-
bym, Zzebys poszedt, poszia na terapie
lub na kurs tarica albo szachow, albo wez
sobie korepetyde z matematyki, bo nie
wiesz, jak myslec i bezradnie szukasz
ludz, kidrzy ci powiedzg: co myslec. ..
W ten poscob odestatem szereg osdb ze
swojego instytut pod wiasdwe adresy.
Klopot ktéry widzimy, méwie tw rowniez
w imieniu Rady Starszych Stowarzysze-
nia Profesjonalnych Mowcow, to Lo, ze
zest 0s0b wystepujacych publicznie,

nie byla na psychoterapii, a powinna,

i robi sobie te psychoterapie kosztem
publicznosd. Psychoterapia, w sytacji
kiedy cZlowiek przedaje zauwazac, ze
co$ dziwnego sie z nim dzieje, pozwala
rozwigzac nieSwiadomy supel. A czes¢
0sob wystepujacych publicznie ewident-
nie wpada podczas wydgpien w amok
(vide archetyp kaptana), wchodzg na gle-
boki poziom afirmagi, w takq nieobec-
noSC sceniczng, ze w pewnym momencie
mowig juz tylko do siebie. A prosze
pamietac, ze od afirmadi do autohipnozy
jedt juz tylko krok. .. Do tego scena, to
czysty ekshibicjonizm!

To osoby, wspétpracy z ktorymi
nalezy sie wystrzegac?

Moze tak, 12 lat temu, kiedy przekazy-
walem jeszcze prostg wiedze, mialem
rocznie 150 tys osdb na sali. Kiedy
zaczalem sie parac bardziej skompliko-
wanymi sprawami, ludzi chcgcych sie
uczyc jest sifg rzeczy - mniej. Mysle,
ze kazdy ma taki okres w zyciu, kiedy
daje sie ponies¢ wybuchowi swojej
popularnosci wérdd zawsze licznych
aspirantéw. We wspolczesnym Swiecie
popularnos¢ jest o tyle prostsza do osig-
gniecia i bardziej policzalna, bo docho-

dzi watek online. Tam z kolei jest cata
masa aspirantow oraz marzycieli. I m
mata dygresja, w online sg rzeczoznaw-
oy, ktdrzy w rzeczywistosci w ogdle
nie istniejg. Gdyby Pani chdala ustalic,
czy dana osoba legitymuje sie jakimis
referengami wiarygodnej organizacji,
instytucji, jakiejs spokki, dowiedziata by
sie Pani, Ze nie. Te awatary podrzucajg
sobie nawzajem pseudo tematy i pseudo
referenge. To jest segment rozrywki
paraedukacyjnej lub rozrywki komenta-
torskiej (vide niektore media), ktory ani
ja, ani moi koledzy nie autoryzujemy.
A wracajgc do pytania, mimo awersji
staramy sie odnosi¢ pedagogicznie i ra-
gonalnie do tych zjawisk. Widzimy, ze
zesSC z tych ludzi jest na innym etapie
zydaima prawo przejsc transformade,
by na jej wylode stac sie np. dobrymi
mowcami lub w ogdle specami w ja-
kiej$ dziedzinie. Jest caly szereg osdb
w Polsce, dostrizegamy je, ktdre sg w tej
chwili na etapie ,jestem wielki, duzo
zarabiam, powiem Tobie jak to zrobic”.
I ciludzie za 10 — 12 lat, jesli poradzg
sobie sami ze sobg, majg powazng
szanse by¢ wiodgcymi animatorami na
polskiej scenie mowy profesjonalnej.
Na ten przyklad mam trudnos¢ z moimi

&% WG TEORI UWAZNOSCI UMIEJETNOSC ZATRZYMANIA SIE JEST
UMIEJETNOSCIA PODSTAWOWA. JESLI PANI PRZYJRZY SIE TEMU,

CO DZIEJE SIE DZIS W RELACJACH — SPIESZMY SIE, ZANIM SIE
ZORIENTUJEMY, ZE TO NIE MA SENSU —T0 JEST TAK POWSZECHNE,
ZE WCHODZIMY Z KIMS W ROZMOWE | MYSLIMY 0 TYM, ZEBY JAK
NAJSZYBCIEJ JA SKONCZYC, MIEC TO JUZ ZA SOBA, ZALATWIC. TO
JEST PORAZAJACE. TAKIE 0SOBY, MIMO SPRAWNOSCI W ZYCIU
ZAWODOWYM, NIE MOGA SOBIE PORADZIC ZE SZCZESCIEM W ZYCIU
0SOBISTYM, RODZINNYM. 77
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resciami, ktore tworzytem 20 lat temu

i nie pozwolitem wznowi¢ wydania
swojej pierwszej ksigzki, mimo, iz osig-
gnela w swoim czasie naklad przeszio
50 tys. egzemplarzy. ..

Wrécémy jeszcze do szkoly. Pod-
kreslacie, ze polski system
edukacyjny pomija rozwijanie
kompetencji migkkich umiodych
ludzi...

Z akcentem na te, ktére w X X1 wielu
majg znaczenie. Prosze uwzglednic, ze
my mowimy o dzieciakach, ktére przy-
chodzg do 1 Klasy liceum. Czyli one
wejdg na rynek pracy, przedsiebiorcéw
za plus minus 8 lat. My nie wiemy, jak
ten rynek pracy bedzie wtedy wygladat.
Ale mozemy oszacowac, jak bedzie

sie ksztattowat. Tu bardzo pomocnym
elementem sg radyde ksztatcenia elit

i chocby tylko po nich widag, jakie
kompetenge miekkie byly ich osig od
tysiecy lat.

Jaki macie pomyst, jak w ludziach,
ktorzy maja juz jakis system
funkcjonowania wyksztatcony
przez edukacje publiczna, ktorzy
w wiekszosci z domoéw takze nie
wyniesli umiejetnosci komuniko-
wania sie i myslenia o sobie, te
umiejetnosci wyksztatcic?

Misjg naszego Liceum Lifeskills

nr 1 jest wyksztatcenie grupy umie-
jemosci zwigzanych z byciem samo-
dzielnym, co istotnie wptywa na jakosc
zycia. Osoby niesamodzielne maja, jak
wiadomo pewne ograniczenia. Drugim
obszarem naszej misji, stad stawiamy
na uwaznos¢, sztuki aktorskie iele-
menty zwigzane z kompetencjami XXI
wieku, jest gniazdo umiejemosci zwig-
zanych z byciem szczesliwym. Jezeli
wezmiemy pod uwage te dwa watki,

to widzimy, Ze gimnazjalisci, ktorzy
przychodzg do nas nawet po bardzo do-
brych szkotach, wiele nie umiejg, zeby
nie powiedziec, Ze umiejg mato. Robigc

rekrutacje, 80 proc. ciezan kwalifika-
¢ji mtodego czlowieka, przekladamy
wprost na rodzicéw, albowiem umie-
jemosc, jak mysled, dzieciak wynosi

z domu, z czasu wolnego. .. jesli jednak
rodzice uczq tylko co myslec, raczej nie
poradzimy sobie z takim wyzwaniem.

Czyli selekcje opieracie na
rodzicach?

No tak, a dobra selekda to podstawa.
Bez niej zadna metoda nie przyniesie
pozadanego skutku. Prowadzimy szkole
niepubliczng z uprawnieniami publicz-
nej, a to pozwala nam wybierac, kogo
chcemy. Patrzymy na miodego czlowie-
ka nie przez pryzmat jego ocen, cho¢
musi by¢ kwalifikowalny, ale najbar-
dziej istome jest dla nas, czy on potrafi
poprowadzic samodzielnie rozmowe

o trudnych decyzjach z rodzicami, jak
Swiadomy wybdr liceum i wskazanie
kryteriow tegoz wyboru. Obserwujemy
to podczas pierwszej i drugiej rozmowy
kwalifikacyjnej, i nie dotyczy ona ocen,
bo zycie nie sklada sie z przedmiotow.
Te przedmioty zoslaly wyizolowane, bo
nie byto innego pomysiu na to, Zeby np.
chlopskie dzieci nauczy¢ czytac i pisac,
a potem zeby robomicze dzied nauczy¢
pracy w fabryce - dzisiejszy system edu-
kagi jed tego poklosiem. Uczy sie nas,
co mysled, nie jak myslec. Ato, jak my-
slec, dzieciaki wynoszg z domu, z czasu
wolnego. Drugi punkt dla nas istotny, to
forma i przestrzen potrzebna do wyraza-
nia sie oraz zespot pedagogow, kidrzy tq
przestzen budujg i co wazne, s3 w sla-
nie to wszystko wytrzymac, bo mtodziez
jest bardzo wymagajacym klientem.

Czym jest Lifeskilss?

To umiejemos¢ uzyteczna zyciowo, czyli
spoteczna Iub rynkowa. Jesli np. nie po-
rafie przegadac konfliktu sam ze sobg, to
sam ze sobg nie potrafie na Zadne tematy
rozmawiac. To wtedy powstaje tzw. brak
kulmry. Nie mam szansy, zeby wypraco-
wac wiedze, bo bede sie obwieszat jak
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ta choinka opiniami i spostrzezeniami,
kidre nie sa moje, tylko cudze. To jest o
Srodowisko w ktdrym Zerujg coachowie,
konsultand o ktdrych wezesniej rozma-
wialiSmy —a ludzie, kidrzy do nich przy-
chodza, chag wiedzied, co majg myslec.
Wracajgc do naszych uczniéw, w tym
watku dotyczacym przestzeni — wazna
sprawa jest zwigzana z budowaniem
kompetencji osobistych - ja to robiedla
siebie. Jesli dostaje jedynke, to to jest
okazja dla mnie, Zeby wynegocjowac
plan dochodzenia do oceny, jakq chce
uzyskac. My traktujemy oceny jak zapta-
te, mowimy o tym uczniom i rodzicom
od samego poczatku, Ze to jest zaptata za
twojq prace ze sobg, ale i twdj komunikat
do Swiata. Jesli uczeri u nas mowi, ze co$
jest glupie, to znaczy, Ze nie umie. I nie
trzeba go z tego powodu krytykowac lub
karac. Jedi ktos twierdz, Ze co§ jest nie-
mozliwe, o moze miec racje: on tego nie
umie. I to nie jest powdd, ani do dumy,
ani do ragedii. ..

Czym sie jeszcze wyrdzniacie na
tle edukacji powszechnej?
Uczniowie wychodzg ze szkoty 0 17.30
z odrobionymi lekcjami. Pomagajg
sobie w tym wzajemnie, nauczyciele
z nimi pracujq w grafiku sg na to prze-
znaczone godziny lekcyjne. Chodzi o to,
zeby mloda osoba wiedziata, po co
oraz jak sobie organizowac czas wolny.
Ten czas wolny jest elementem jakosci
w zydu dorostym, od ktérego wypro-
wadza sie sukces Zzydowy, a my obie-
aijemy przygotowanie do powodzenia
w zydu. Sukces w zyciu zalezy nie
od tego, jakq szkote skoriczyles, a od
twojej umiejemosci kreowania jakosci
i gospodarowania czasem wolnym. Pa-
mietajmy, ze czas wolny to wylgczna
skladowa naszego zycia rodzinnego
i kluczowych w zydu rdl, jak: Zony,
meza, matki, ojca oraz brata i siostry. ..
to tez wiasciwe archetypy wielu rdl,
wspdtczesnie zwanych przerdznie. |l
Fot. Arek Markowicz
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